Unsere Qualitiatsgarantien — mehr als ein Versprechen

Als lhr Partner in allen Finanzangelegenheiten, wollen wir mit hoher Qualitat
flir Sie da sein — gerne ein Leben lang.

— Sparkasse
Gielden

erldssigkeits-Garantie

uns sind Sie in guten Handen. lhre Wiinsche und Anliegen bearbeiten
u lhrer Zufriedenheit. Personliches Engagement, verldssliche Leistung
schnellstmdgliche Umsetzung sind fiir uns selbstverstandlich. Wir sparen
Zeit — durch einfache, schnelle und verstandliche Bearbeitung — egal auf
hem Weg Sie uns besuchen.

atungs-Garantie

Finanzplanung ist bei uns in guten Handen. Gemeinsam mit lhnen
ickeln wir die passenden Lésungen. Wir garantieren eine

essionelle und kompetente Beratung in jeder Lebensphase.

pichbarkeits-Garantie

)en Sie Fragen, Hinweise oder Anregungen fiir uns? Sie erreichen uns

nseren Filialen wahrend der Servicezeiten oder Montag bis Freitag

08:00 bis 19:00 Uhr unter der Telefonnummer 0641 704-70422.

d um die Uhr kdnnen Sie uns via E-Mail lhre Wiinsche mitteilen.

sind gerne fiir Sie da und antworten schnellstméglich.

jeld-Garantie

Bargeldversorgung rund um die Uhr finden Sie tiberall in unserem
haftsgebiet Geldautomaten unserer Sparkasse. Bei Ausfall eines Gerédtes
atten wir lhnen die Kosten fiir die Verfligung am nachstgelegenen fremden
automaten.

ndlichkeits-Garantie

Auftreten unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ist freundlich,
yrkommend und professionell. Wir mdchten, dass Sie sich bei uns gut
ehoben und verstanden fuhlen.

in-Garantie
sind gerne fir Sie da. Termine mit lhrer Kundenberaterin oder lhrem
denberater sind auch auBerhalb unserer Servicezeiten moglich.
antscheiden, wann Sie uns besuchen, wir halten unsere Termine
isslich ein.



